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  / إدارة أعمال  الأولالمستوى                  مهارات الإتصال لمقرر  الأولحل الواجب 

 إحساس – جامعة الدمام / التعليم عن بعد       

 1 السؤال

 ":القراءة مهارة" الكتابً الاتصال فً المهمة المهارات من

 صواب 

 خطأ 

 2 السؤال

 :الاتصال عملٌة عناصر أهم من" الرسالة" تعتبر

 صواب 

 خطأ 

 3 السؤال

 قضٌة حول( ومستقبل مرسل) طرفٌن بٌن ٌحدث الذي النشاط ذلك" انه على الاتصال تعرٌف ٌُمكن

 ":ما مشكلة حل أو معٌن هدف تحقٌق اجل من والأفكار المعلومات تبادل فٌه ما،ٌتم

 صواب 

 خطأ 

 4 السؤال

 :التحدث عملٌة خطوات/  مراحل  أولى" التفكٌر" عملٌة مرحلة تعنبر

 صواب 

 خطأ 

 5 السؤال

 :الاتصال عملٌة معوقات أهم من الأحكام وإصدار  التقٌٌم فً التسرع ٌعتبر

 صواب 

 خطأ 



 6 السؤال

 

 الأصوات استخدام أو إصدار على ٌعتمد لا الذي الاتصال ذلك  بأنه..................  ٌُعرف

 

 :اتصالٌة رموز من  ٌصاحبها وما الجسد حركات على ٌعتمد ولكن الاتصالٌة، العملٌة فً

 A.  

 .الكتابً الاتصال

 B.  

 .الشفهً الاتصال

 C.  

 .اللفظً الاتصال

 d.  

 .اللفظً غٌر الاتصال

 e.  

 صحٌح غٌر سبق ما جمٌع

       @e7sas_ud  


