
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 التعليم الإلكتروني والتعلم عن بعد عمادة

 كلية الدراسات التطبيقية وخدمة المجتمع

 الرابعالمستوى  – إدارة أعمال

 

 الاختبار الفصليو تجميع الىاجبات

 مهارات اداريةلمقرر 

 هـ1440 الاولالفصل  -المستىي الرابع 

 
 

 شكراً لكل من شاركنا في حل الواجبات والاختبار الفصلي 

 شكراً للجميع من القلب 

 على مجهودها الكبير rhefوشكراً لمشرفة القسم 

 .. لا تنسونا من صالح دعائكم 

cup.net-www.cofe 

 منتديات كوفي كوب
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  الواجب الأول  –ادارية مهارات 

 1الصفحة التعلين عي بعد                                                                                               –جاهعة الإهام عبدالزحوي بي فيصل  
 هـ1441 الاولالفصل     عادل الذرهاى                        e7sasالاجابات : تصحيح  –mohammedsaeed حل الواجب : -

 

cup.net-www.cofe منتديات كوفي كوب 
 

 

 

 : 1السؤال 

 بٌئة العمل فً التأثٌر على إنتاجٌة العامل المدرسة السلوكٌة فً الادارة أثبتت أهمٌة

 صواب

 خطأ

 

 : 2السؤال 

 ٌنتمً ) فرٌدرٌك تاٌلور( للمدرسة السلوكٌة فً الادارة

 صواب

 خطأ

  تاٌلور( لمدرسة الادارة الكلاسٌكٌة ٌنتمً ) فرٌدرٌك : التصحٌح

 

 :3 السؤال

 العمل القائد الاداري ٌثق بنفسه لذلك ٌمٌل الى الفردٌة والذاتٌة فً

 صواب

 خطأ

 القائد الاداري ٌثق بنفسه لذلك ٌمٌل الى العمل الجماعً : التصحٌح

 

 :4السؤال 

 :الاداري حدد العبارة التً تعبر عن سلوك القائد

 ٌعتمد على سلطته الرسمٌة فً التأثٌر

 حتى ٌضمن إنضباط العمل والأداء ٌتمسك دائماً باللوائح الرسمٌة

 ٌصنعها ٌحل المشكلات ولا

 مهمة حلها ٌصنع المشكلات وٌترك للآخرٌن

 

 : 5السؤال 

 النهائً آراء واتجاهات المرؤوسٌن ولكن ٌحتفظ لنفسه بسلطة اتخاذ القرار فً هذا النمط القٌادي ٌقوم القائد بالتعرف على

 

 القٌادة المشاركة

 القٌادة المستبدة

 القٌادة الدٌمقراطٌة

 العاملٌن القٌادة المهتمة بمشاعر واحتٌاجات

 

 

 : 6السؤال 

 الأفراد والمجموعات داري ٌقودالقائد الا

 صواب

 خطأ

 

 

 

 مهارات ادارٌةالواجب الأول لمقرر 
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  الواجب الأول  –ادارية مهارات 

 2الصفحة التعلين عي بعد                                                                                               –جاهعة الإهام عبدالزحوي بي فيصل  
 هـ1441 الاولالفصل     عادل الذرهاى                        e7sasالاجابات : تصحيح  –mohammedsaeed حل الواجب : -

 

cup.net-www.cofe منتديات كوفي كوب 
 

 : 7السؤال 

 الى تحقٌق أهدافه الشخصٌة القائد الاداري هو الذي ٌؤثر على الآخرٌن بما ٌؤدي

 صواب

 خطأ

 تحقٌق أهداف المنظمة القائد الاداري هو الذي ٌؤثر على الآخرٌن بما ٌؤدي الى : التصحٌح

 

 : 8السؤال 

المنظمة....هذا ٌعبر عن أحد دوافع  على الموارد والإمكانٌات التً تمكنه من تحقٌق طموحاته وطموحات دائماً فً الحصول القائد ٌرغب

 :القٌادة الادارٌة وهو

 

 الانجاز دافع الحاجة الى

 دافع الحاجة الى القوة

 الشهرة دافع

 دافع إرضاء الذات

 

 : 9السؤال 

 ي المتمٌزمن استشار..هذا شعار المدٌر ولٌس القائد الادار لا خاب

 صواب

 خطأ

 استشار..هذا شعار القائد المتمٌز ولٌس المدٌر لا خاب من : التصحٌح

 

 

 : 10 السؤال

 ومستقبل المدٌر )ولٌس القائد( عندما ٌتواصل مع الآخرٌن ٌمارس دورٌن: مرسل

 صواب

 خطأ

 بلومستق القائد )ولٌس المدٌر ( عندما ٌتواصل مع الآخرٌن ٌمارس دورٌن: مرسل : التصحٌح

 

 

 

 لا تنسونا من صالح دعائكم

 سبحان الله وبحمده ،، سبحان الله العظٌم 

E7sas 
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  الثانيالواجب   –      اداريةمهارات 

 1الصفحة التعلين عن بعد                                                                                               –جاهعة الإهام عبدالرحون بن فيصل  
 هـ1441 الأولالفصل                                                                           يالاسئلة : تركوازعرض  –عادل الذرمان  e7sas  حل الواجب : -

 

cup.net-www.cofe منتديات كوفي كوب 
 

 

 1سؤال 

 فٌه فهذا لا ٌمنع أن تخطط الوقت المحدد لهذا العمل حتى ولو كنت تعرف عملك المطلوب منك وماذا ستفعل

 صواب

 خطأ

 

 2 سؤال

 وكأنه عضو فً الاجتماع قائد الاجتماع ٌجب أن ٌشارك فً المناقشة وتبادل الأفكار أثناء الاجتماع

 صواب

 خطأ

 

 3سؤال 

 :إدارة لن نتمكن من إدارة أي شًء حتى نتمكن من

 التغٌٌر

 الاجتماعات

 التطوٌر

 الوقت

 

 4سؤال 

 الدوام الوقت خارج الدوام لٌست لها علاقة أو تأثٌر على إدارة الوقت داخل إدارة

 صواب

 خطأ

 

 5 سؤال

 الوقت اء الشائعة فً إدارةعدم القدرة على قول )لا( ٌعتبر من الأخط

 صواب

 خطأ

 

 6 سؤال

 الأنشطة الروتٌنٌة الٌومٌة تحتاج الى تخطٌط للوقت

 صواب

 خطأ

 

 7سؤال 

 الاتصال % من النجاح ٌتوقف على إتقان مهارة08( ٌشٌر إلى أن 08/08بارٌتو ) قانون

 صواب

 خطأ

 ادارٌةمهارات لمقرر  الثانًالواجب 
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  الثانيالواجب   –      اداريةمهارات 

 2الصفحة التعلين عن بعد                                                                                               –جاهعة الإهام عبدالرحون بن فيصل  
 هـ1441 الأولالفصل                                                                           يالاسئلة : تركوازعرض  –عادل الذرمان  e7sas  حل الواجب : -

 

cup.net-www.cofe منتديات كوفي كوب 
 

 0سؤال 

 عدم ضٌاع الوقتٌضمن  ٌجب أن ٌؤدي القائد الاداري جمٌع أعماله بنفسه حتى

 صواب

 خطأ

 

 9سؤال 

 :تشكٌل فرٌق العمل ٌشتمل على

 عناصر 5

 عناصر 6

 عناصر 3

 عناصر 4

 

 10 سؤال

 واضحة إلا أنه ٌمكن اعتبارهم فرٌق عمل رغم أنهم مجموعة من الناس اجتمعت دون أن ٌكون لها هدف محدد أو رؤٌة

 صواب

 خطأ

 

 

 

 لا تنسونا من صالح دعائكم

 سبحان الله وبحمده ،، سبحان الله العظٌم 

http://www.cofe-cup.net/
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 الاختبار الفصلي   –     مهارات ادارية

 1الصفحة التعلين عن تعد                                                                                               –جاهعة الإهام عثدالرحون تن فيصل  

 هـ1441الفصل الأول              هجهىد وتعة أعضاء الوستىي الراتع تونتديات كىفي كىب                                          : الاختبار الفصليحل  -

 

cup.net-www.cofe منتديات كوفي كوب 
 

 

  1السؤال 

 :والأنشطة قد تم تنفٌذها بكفاءة وفاعلٌة هً القرارات المتعلقة بالتأكد من أن المهام

 القرارات التنظٌمٌة

  القرارات التشغٌلٌة

 المبرمجةالقرارت 

 المبرمجة القرارت غٌر

 

 2السؤال 

 :العامل باعتباره المدرسة الكلاسٌكٌة تعاملت مع

 عقلانً

 إنسان

 عاطفً

 آلة

 

 3السؤال 

أحد نماذج  بخمسة صفات وتضع لكل صفة رقم وقد ٌكون للقابد أكثر من صفة..هذه العبارة تشٌر الى تصف القٌادة

 :القٌادة الادارٌة وهو

  جالادارة بالنتاب

  الادارة الكلاسٌكٌة

  الادارة بالأهداف

 الادارٌة الشبكة

 

  4السؤال 

 :تعنً أن الموظفون ٌفعلون الأشٌاء لأنهم القٌادة الادارٌة

  ٌحبونك

  ٌكرهونك

 ٌطٌعونك

 ٌخشونك

 

 5السؤال 

 :المدٌر أن ٌحرص على على

 السٌطرة على عمل المفوض إلٌه

  التدخل فً عمل المفوض إلٌه

 للمفوض إلٌهمنح الحرٌة 

 إلٌه تقٌٌد عمل المفوض

 

 مهارات ادارٌة الاختبار الفصلً  لمقرر 
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 الاختبار الفصلي   –     مهارات ادارية

 2الصفحة التعلين عن تعد                                                                                               –جاهعة الإهام عثدالرحون تن فيصل  

 هـ1441الفصل الأول              هجهىد وتعة أعضاء الوستىي الراتع تونتديات كىفي كىب                                          : الاختبار الفصليحل  -

 

cup.net-www.cofe منتديات كوفي كوب 
 

 6السؤال 

 :تتبع دراسة الحركة والزمن

 مدرسة النظم فً الادارة

 الادارة مدرسة العلاقات الانسانٌة فً

 المدرسة السلوكٌة فً الادارة

 فً الادارة المدرسة الكلاسٌكٌة

 

 7السؤال 

 :الاداري القابد

  ٌطلب النصٌحة لأنه لٌس خبٌر بكل الأمور

 ٌطلب النصٌحة لأنها تقلل من شأنه أمام مرؤوسٌهلا 

 بكل الأمور لاٌطلب النصٌحة لأنه خبٌر

 ٌطلب النصٌحة فقط لكن لا ٌعمل بها

 

 8 السؤال

 :تعرٌف إختٌار بٌن عدة حلول بدٌلة للتعامل مع وضع معٌن...هذا هو

  المشكلة

  القرار

  الاستراتٌجٌة

 التغذٌة المرتدة

 

 9السؤال 

 :دوافع القابد الاداري التً تم دراستها لا ٌندرج ضمن

 الدافع لارضاء الذات

 الدافع للسٌطرة على الآخرٌن

  الدافع للتزود بالقوة

 الدافع للشهرة

 

 11السؤال 

 :للمفوض إلٌه، ٌندرج ضمن الإعداد النفسً

  أخطاء التفوٌض

  التفوٌض أسس

  معوقات التفوٌض

 مشكلات التفوٌض
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 الاختبار الفصلي   –     مهارات ادارية

 3الصفحة التعلين عن تعد                                                                                               –جاهعة الإهام عثدالرحون تن فيصل  

 هـ1441الفصل الأول              هجهىد وتعة أعضاء الوستىي الراتع تونتديات كىفي كىب                                          : الاختبار الفصليحل  -

 

cup.net-www.cofe منتديات كوفي كوب 
 

 11السؤال 

 :ٌحرص على أن على المدٌر أن

 المهام المطلوبة منه مهما كانت المعطٌات ٌكمل المفوض إلٌه

 ملابمة فً حال فشل المفوض إلٌه ٌجعل الطرٌق مغلقاً لسحب المهام بطرٌقة

 الذي تسٌر فٌه عملٌة التفوٌض لا ٌهتم بالأمر وٌتعامل معه بحسب الظروف والوضع

 ة فً حال فشل المفوض إلٌهالمهام بطرٌقة ملابم ٌترك الطرٌق مفتوحاً لسحب

 

 12السؤال 

 :فرٌدرٌك تاٌلور ٌتبع

 الادارة المدرسة السلوكٌة فً

 مدرسة العلاقات الإنسانٌة فً الادارة

 الإدارة مدرسة النظم فً

 الإدارة المدرسة الكلاسٌكٌة فً

 

 13السؤال 

 :المٌزانٌات متابعة إعداد

 مهمة ٌجب أن ٌؤدٌها المدٌر بنفسه

  ٌقوم بها المدٌر ولكن بإمكان الآخرٌن مساعدته فً أدابهاأن  مهمة ٌنبغً

 ٌنبغً أن ٌقوم بها الآخرٌن مهما

 مهما ٌجب أن ٌفوضها المدٌر لآخرٌن

 

 14السؤال 

 :من كثرة المعلومات المعروضة فً رسالة واحدة تعتبر

 معوقات الاتصال

 أسس الاتصال

 الاتصال مبادئ

 دعابم الاتصال

 

 15السؤال 

 :الثقافات بٌن المرسل والمستقبل ٌعتبر من اختلاف

 مبادئ الاتصال

 معوقات الاتصال

 أسس الاتصال

 دعابم الاتصال
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 الاختبار الفصلي   –     مهارات ادارية

 4الصفحة التعلين عن تعد                                                                                               –جاهعة الإهام عثدالرحون تن فيصل  

 هـ1441الفصل الأول              هجهىد وتعة أعضاء الوستىي الراتع تونتديات كىفي كىب                                          : الاختبار الفصليحل  -

 

cup.net-www.cofe منتديات كوفي كوب 
 

 16السؤال 

 :اتخاذ تكون هناك معلومات كافٌة فً حالة

 القرارات الشخصٌة

 القرارات غٌر المبرمجة

 القرارات المبرمجة

 القرارات التنظٌمٌة

 

 17السؤال 

 :القابد الإداري

 لمشكلاتٌحدد ا

 المشكلات صنع

 ٌكره المشكلات

 المشكلات ٌحل

 

 11السؤال 

 :ٌعتمد على القابد الإداري

 التأثٌر فً الآخرٌن

 الرسمٌة السلطة

 السلطة الممنوحة

 التأثٌر فً المنافسٌن

 

 19السؤال 

 :التفوٌض ٌحقق المنافع

 والمنظمة للمدٌر والموظف

 للمدٌر

 للمنظمة

 للموظف

 

  21السؤال 

  :القٌادة لادارٌة هًمهارة 

 مهارة تشتمل على كل المهارات الادارٌة الأخرى

  لها علاقة بالمهارات الادارٌة الأخرى مهارة لٌست

 الأخرى مهارة مستقلة عن كل المهارات الادارٌة

 مهارة مختلفة عن كل المهارات الادارٌة الأخرى
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 الاختبار الفصلي   –     مهارات ادارية

 5الصفحة التعلين عن تعد                                                                                               –جاهعة الإهام عثدالرحون تن فيصل  

 هـ1441الفصل الأول              هجهىد وتعة أعضاء الوستىي الراتع تونتديات كىفي كىب                                          : الاختبار الفصليحل  -

 

cup.net-www.cofe منتديات كوفي كوب 
 

 21السؤال 

 :الترقٌة تعتبر

  حافز فردي

  حافز جماعً

  معنوي حافز

 حافز سلبً

 

 22السؤال 

 :حددت نظرٌة ماكلاند

 الدوافع أنواع من 5

 أنواع من الدوافع 3

  الدوافع أنواع من 6

 أنواع من الدوافع 4

 

 23 السؤال

  :القٌادة الادارٌة هً القدرة على التأثٌر فً

  الجماعات

  الأفراد والجماعات

  الهٌاكل التنظٌمٌة

 الأفراد

 

 24السؤال 

 :التدرٌب فان لنظرٌة هٌرزبٌرجطبقاً 

 ٌدخل ضمن الحقابق الأولٌة

  التدرٌب ولم تضعه فً اعتبارها من الأساس لم تصنف نظرٌة هٌرزبٌرج

 معاً  ٌدخل ضمن الحقابق الأولٌة والدافعٌة

  ٌدخل ضمن الحقابق الدافعٌة

 

 25السؤال 

نه من تحقٌق طموحاته وطموحات المنظمة...هذه والإمكانٌات التً تمك القابد ٌرغب دابماً فً الحصول على الموارد

  :أحد دوافع القابد الاداري وهو العبارة تعبر عن

 الدافع للشهرة

  الدافع لارضاء الذات

 الدافع للانجاز

 بالقوة الدافع للتزود
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 الاختبار الفصلي   –     مهارات ادارية

 6الصفحة التعلين عن تعد                                                                                               –جاهعة الإهام عثدالرحون تن فيصل  

 هـ1441الفصل الأول              هجهىد وتعة أعضاء الوستىي الراتع تونتديات كىفي كىب                                          : الاختبار الفصليحل  -

 

cup.net-www.cofe منتديات كوفي كوب 
 

 26السؤال 

 :تركٌزه ٌسهل تشتٌت

  المنصت والمستمع معاً 

  القابد الاداري

  المستمع

 المنصت

 

 27 السؤال

 سؤال

 :التخطٌط الاستراتٌجً من المهام التً

 لآخرٌن ٌجب أن ٌفوضها المدٌر

 ٌنبغً أن ٌفوضها المدٌر لآخرٌن

 مرؤوسٌه ٌجب أن ٌفوضها المدٌر لذوي الخبرات من

 بنفسه ٌجب أن ٌؤدٌها المدٌر

 

 

 21السؤال 

 :إلى هذا المفهوم ٌشٌرالحاجات التً ٌشعر بها الفرد وتعمل كمحرك ودوافع للسلوك ..  هناك مجموعة من

 نظرٌة هٌرزٌبرج

 نظرٌة ماكرٌجر

 نظرٌة ماكلاند

 هرم ماسلو

 

 29السؤال 

 :نظرٌة هٌرزبٌرج إلى شٌرت

 عوامل تؤثر فً سلوك الناس 4

 ٌؤثرا فً سلوك الناس عاملان

 عوامل تؤثر فً سلوك الناس 3

 سلوك الناس عامل ٌؤثر فً

 

 31السؤال 

 :ٌجب أن ٌتخلى عنها المدٌر وهو ٌمارس عملٌة التفوٌضالتً  من الأفكار غٌر المرغوبة

 ٌفوض لٌظهر بمظهر جٌد أمام الآخرٌن

 الثقة ٌفوض لٌمنح الآخرٌن

 ٌفوض لٌجد وقتاً ٌظهر فٌه أداءه

 استراتٌجٌة ٌفوض لٌمارس مهام
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 الاختبار الفصلي   –     مهارات ادارية

 7الصفحة التعلين عن تعد                                                                                               –جاهعة الإهام عثدالرحون تن فيصل  

 هـ1441الفصل الأول              هجهىد وتعة أعضاء الوستىي الراتع تونتديات كىفي كىب                                          : الاختبار الفصليحل  -

 

cup.net-www.cofe منتديات كوفي كوب 
 

 31السؤال 

 :مستمرة هً قرارات تتكرر بصورة

 القرارات غٌر المبرمجة

 القرارات الشخصٌة

 التنظٌمٌة القرارات

 القرارات المبرمجة

 

 32السؤال 

 ترتبط بمهارة 71/31قاعدة 

 القرار إتخاذ

 التحفٌز

 الاتصال

 التفوٌض

 

 33 السؤال

 :ٌتسم مناخ أو ظروف إتخاذ القرار بوجود

 حالات 3

 حالتٌن

 حالة واحدة

 حالات 4

 

 34السؤال 

 :على المدٌر أن ٌحرص على

 بالمعلومات الخاطبة لٌختبر المفوض الٌه فً قدرة على التمٌٌز بٌنها خلط المعلومات الصحٌحة

 غٌر صحٌحة لٌختبر كفاءة ودقة المفوض إلٌه إعطاء معلومات

 لٌجتهد فً تحصٌلها عدم منح المفوض إلٌه المعلومات الكافٌة

 المهام المطلوبة منه بكفاءة منح المفوض إلٌه المعلومات الكافٌة لٌمارس

 

 35 السؤال

 :والمرغوبة ذج من نماذج القٌادة الادارٌة ٌركز على تحقٌق النتابج النهابٌةنمو

 الادارة الكلاسٌكٌة

 بالأهداف الادارة

 الشبكة الادارٌة

 الانسانٌة الادارة الموجهة بالعلاقات
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 36السؤال 

 :الراتب طبقاً لنظرٌة هٌرزبٌرج فان

 ٌدخل ضمن الحقابق الأولٌة

  التدرٌب ولم تضعه فً اعتبارها من الأساستصنف نظرٌة هٌرزبٌرج  لم

 الأولٌة والدافعٌة معاً  ٌدخل ضمن الحقابق

  ٌدخل ضمن الحقابق الدافعٌة

 

 37السؤال

 :قد ٌفكر المدٌر بشكل خاطا فً عملٌة التفوٌض فٌعتقد أنه

 ٌفوض لٌتخلص من المهام التً تسبب له الملل

 فً تطوٌر أداء الآخرٌن ٌفوض لٌؤدي دوره

 القٌادٌٌن ٌفوض لٌحقق أهداف المنظمة فً صناعة صف ثان من

 المنظمةٌفوض لٌستثمر قدراته وقدرات 

 

 38 السؤال

 :القابد الاداري

 ٌحمل العاملٌن مسبولٌة فشل قراراته

 .ٌتحمل مسبولٌة القرارات التً ٌتخذها أو ٌوافق علٌها

 أى نجاح داخل المنظمة له ٌنسب

 لا ٌشارك العاملٌن فً عملٌة اتخاذ القرار

 

 39السؤال 

 :تشتمل على بدابل قلٌلة وٌسهل تحدٌدها

 الشخصٌة القرارات

 قرارات غٌر المبرمجةال

 القرارات التنظٌمٌة

 القرارات المبرمجة

 

 

 

 40 السؤال

 :نوع من القرارت لاتتوافر لدى متخذها المعلومات الكافٌة

 مبرمجه قرارات

 قرارات غٌر مبرمجه

 تشغٌلٌة قرارات

 قرارات تنظٌمٌة
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 41السؤال 

 :بدابل ٌصعب تحدٌدها تشتمل على

 قرارات غٌر مبرمجه

 مبرمجه قرارات

 قرارات شخصٌة

 قرارات تنظٌمٌه

 

 42 السؤال

 :ٌجب ع المدٌر بعد ان ٌقرر تفوٌض مهام معٌنه لموظف ما

 عن التفوٌض ٌحذر الاعلان

 ٌتجنب الاعلان عن التفوٌض

 التفوٌض ٌحرص ع الاعلان عن

 ٌرفض الاعلان عن التفوٌض

 

 43 السؤال

 :تحدٌد وتعرٌف المشكلة هو

 اتخاذ القرارعملة  الخطوة الاولى فً

 الخطوة الثالثة فً عملٌة اتخاذ القرار

 الثانٌة فً عملٌة اتخاذ القرار الخطوة

 القرار الخطوة الاسهل فً عملٌة اتخاذ

 

 44السؤال 

 :ضمن متابعة المفوض إلٌه، ٌندرج

 أخطاء التفوٌض

 مشكلات التفوٌض

 التفوٌض أسس

 معوقات التفوٌض

 

 

 

 45 السؤال

 :المهمة التً ٌرغب فً تفوٌضها تندرج ضمنقٌام المدٌر بتحدٌد 

 التفوٌض معوقات

 أسس التفوٌض

 أخطاء التفوٌض

 التفوٌض مشكلات
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 46السؤال 

أكثر  التعبٌر والتبادل للأفكـــــار والمفاهٌم والحقابق والآراء والاتجاهات بٌن طرفٌن أو العملٌة التً ٌتم من خلالها

 :تعرٌف أو غٌر منطوقة..هذا هوباستخدام طرق معٌنة سـواء كانت منطوقة 

 التفوٌض

 الاتصال

 التخطٌط

 القرار اتخاذ

 

 47السؤال 

 :عادة على مستوى تتخذ المركزٌة القرارات

 الادارة التنفٌذٌة

 كل الادارات

 الادارة العلٌا

 الادارة الوسطى

 

 41السؤال 

 :المستبدةبالمشاركة والقٌادة  ٌقع هذا النمط القٌادى فً الوسط بٌن القٌادة

 القٌادة المهتمة بمشاعر الآخرٌن

 القٌادة الدٌمقراطٌة

 القٌادة المتسلطة

 المستبدة القٌادة

 

 49السؤال 

 : نجاحك فً العمل ٌرتبط

 % بمهارتك فً الاتصال71بنسبة 

  بمعرفتك فً علوم الادارة % 71بنسبة 

 % بمهارتك فً اتخاذ القرارت71بنسبة 

 وٌضبمهاراتك فً التف % 71بنسبة 

 

 

 51السؤال 

 :السلوك هناك فً التأثٌر على

 الفرد مجموعتان من العوامل التً تشكل سلوك

 مجموعة واحدة من العوامل التً تشكل سلوك الفرد

 من العوامل التً تشكل سلوك الفرد ثلاث مجموعات

 الفرد أربع مجموعات من العوامل التً تشكل سلوك
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 51السؤال 

 :لٌحقق للمدٌرالتفوٌض ٌوفر وقتاً 

 أهداف الموظف

 أهداف المنظمة

 أهدافه الشخصٌة

 أهدافه الشخصٌة وأهداف الموظف وأهداف المنظمة
 

 52السؤال 

 :التفوٌض ٌعنً أن المدٌر ٌفوض

 والمسؤلٌات والمهام السلطات

 السلطات والمسؤلٌات

 المسؤلٌات

 السلطات
 

 53السؤال 

 :أدت الى فرٌدرٌك تاٌلور فً تغٌٌر طرٌقة العمل تجربة

 التكالٌف انخفاض الانتاج وانخفاض

 التكالٌف إرتفاع الانتاج وانخفاض

 إرتفاع الانتاج وارتفاع التكالٌف

 التكالٌف انخفاض الانتاج وإرتفاع
 

 54السؤال 

y تشٌر إلى: 

 الموظف الاٌجابً

 القابد الاداري

 المتكاسل الموظف

 الموظف السلبً

 55السؤال 

 :غٌر روتٌنٌة هً قرارات

 القرارت المبرمجة

 القرارات التشغٌلٌة

 القرارت غٌر المبرمجة

 القرارات التنظٌمٌة

 

 56السؤال 

 :معٌن هً المحركات الداخلٌة التً تدفع الانسان لسلوك

  لحوافز والدوافع

  المرتبات

  الحوافز

 الدوافع
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 57السؤال 

  كانت السٌاره لاتعمل بدون وقود فالموظف لاٌعمل بدون اذا

 تدرٌب

 تحفٌز

 تفوٌض

 تغٌٌر

 

 58 السؤال

 :ٌنصح باستخدام هذا النمط القٌادي فً حالة الأزمات الشدٌدة

 الانسانٌة القٌادة

 القٌادة الدٌمقراطٌة

 المستبدة القٌادة

 القٌادة بالمشاركة

 

 59 السؤال

 :اجراءات إتخاذ هذه القرارات محددة مسبقاً 

 القرارت المبرمجة

 القرارات التنظٌمٌة

 التشغٌلٌة القرارات

 القرارت غٌر المبرمجة

 

  61السؤال 

 :تتخذ عادة على مستوى اللامركزٌة القرارت

 العلٌا الادارة

 الادارة الوسطى

 التنفٌذٌة الادارة

 كل الادارات

 

 

 لا تنسونا من صالح دعائكم

 ولا تنسون جميع من تعب وأجتهد معنا في عرض وحل الاسئلة 

 سبحان الله وبحمده ،، سبحان الله العظٌم 
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